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Straipsnyje analizuojami neformalaus mokymosi ir atviry inovacijy ypatumai, taikymo
aspektai, jvairas pozitriai aptariamu klausimu. Remiantis Vilniaus Gedimino tech-
nikos universiteto bendruomenés suburtu atviry inovacijy forumu ir atliktu tyrimu,
aptariami forumo ypatumai bei poveikis kasdienos, studijy, profesiniame kontekste,
neformalus mokymasis grindziamas kaip atviry inovacijy ir verslumo skatinimo bu-
das. Karybingumo, verslumo skatinimo tema ir konkretaus atvejo pavyzdys turéty
bati aktualus studijy programy rengéjams, j studijy kokybés gerinimg orientuotiems
universitety padaliniams bei visiems, palaikantiems mokslo, orientuoto j taikyma ir
laiméjimus, idéja.

RaktaZodZiai: kiirybinés industrijos, socialiné aplinka, pavyzdzio formavimas, atviros ino-
vacijos, neformalus mokymasis, studijy kokybé, mokymosi platforma

JVADAS

Atviros inovacijos $iuolaikinéje karybos ekonomikos aplinkoje suvokiamos kaip organi-
zacijy strategija, mastymo budas, siekis aktyvinti karybines veiklas. Apie atviras inovacijas
kalbama jau desimtmetj. H. W. Chesbroughas §j reiskinj pavadino paradigma, kuria remiasi
kompanijos, siekdamos isnaudoti ne tik viduje sukuriamas, bet ir i§ iSorés ateinancias idéjas
(Chesbroughas 2003: xxiv). Sio straipsnio pagrindimas — remiantis konkreciu pavyzdziu, Vil-
niaus Gedimino technikos universitete veikianéiu atviry inovacijy forumu, analizuojamas
neformalaus mokymosi poreikis ir galimybés papildyti studijy programas studentus moty-
vuojandiais atviro tipo studijy metodais. Straipsnyje remiamasi teoriniy $altiniy analize ir ne-
tikimybinés parankios atrankos principu elektroniniu btdu atlikta atviro inovacijy forumo
dalyviy apklausa.

Per pastaruosius kelerius metus Lietuvoje stebimas moksla populiarinan¢iy renginiy pa-
gauséjimas ir itin didelis susidoméjimas jais. Vilniaus universiteto Fizikos fakulteto draugija
»Mokslas ir menas® organizuoja Cafe Scientifique (liet. mokslo kaviné), kuri i$sivysté 1998 m.
Didziojoje Britanijoje i$ panasaus visuomeninio judéjimo Cafe Philosophique (liet. filosofijos
kaviné) Pranciizijoje. Siy mokslo ir filosofijos kaviniy tikslas — intensyvaus mokslininky ir
visuomenés dialogo skatinimas pasitelkus lengvai suprantama moksline kalbg. Netradicinio
formato yra ir meno atstovy organizuojami Pecha Kucha (liet. trumpas kalbéjimas), kuriy
esmé — jdomiis pristatymai ir gana didelis praneséjy skai¢ius per vieng vakarg. Cia prezenta-
cijos forma karybiniai sumanymai pristatomi efektyviai, lengvai, informatyviai ir patraukliai.
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Siekiant, kad sistema bty veiksminga, sukurtas ai$kus ir gana grieztas 20 x 20 Pecha Ku-
cha formatas: kiekvienam atlikéjui skirta 20 projektoriumi rodomy skaidriy ir 20 sekundziy
kiekvienai skaidrei apibudinti. Taigi kiekvieno praneséjo temos pristatymas trunka 6 minutes
40 sekundziy.

Labai domimasi Vilniaus Gedimino technikos universiteto vadybos ir karybiniy in-
dustrijy discipliny déstytojy organizuojamu atviry inovacijy forumu ,,A§, idéja“ kurio tiks-
las - atvira diskusija, kiirybingumo skatinimas. Batent karybingumas dazniausiai vartoja-
mas apibtidinant veiksma, kurio metu ,,pagaminamos® naujos idéjos, poziariai, veiksmai;
tuo tarpu novatoriskumas yra ne tik karybiniy idéjy generavimas, bet ir jy taikymas tam
tikrame kontekste. Organizacijy kontekste novatoriSkumas siejamas su organizacijos ku-
riamomis naujomis karybingomis idéjomis, kurios jgauna materialy pavidalg - komerci-
nius produktus, paslaugas, verslo praktikas, technologijas; o kiirybingumas yra pirmasis
novatoriskumo zingsnis, kai sugeneruojamos naujos idéjos. Kirybingumas pasizymi savybe
kurti nauja, individams ar jy grupéms generuojant prasmingas idéjas. Kirybingumas neat-
siejamas nuo talento, drauge jie pagimdo kazka dar neegzistavusio arba tam kazkam sutei-
kia naujas charakteristikas. Kiekvienas individas yra kirybingas, taciau tik nedaugelis $ia
savybe transformuoja j asmening ar tuo labiau komercine veiklg. Karybingumo rezultatu
tampa kiarybos produktas, kuriuo gali buti tiek preké, tiek paslauga. Anot J. Howkinso, k-
rybingumas yra jmanomas kiekvienoje organizacijoje, kurioje galimi iSradimai ir naujumas
(Howkins 2007: xi).

Veikiant kryptingai nebtutinai gims naujos idéjos, lygiai taip pat chaoti$ka veikla néra
butina salyga, kad geros idéjos transformuotysi i§ minties j veiksmg. Karybingumas sun-
kiai pasiduoda norminéms charakteristikoms, ta¢iau akivaizdu, kad yra batina nadienos
ekonomikos salyga ir akio evoliucijos variklis. Karybingumas tampa ekonomine veikla,
kai idéja transformuojama j materijg — abstraktus j konkrety pavidala. Idéjai tapus prak-
tiskai naudojamai, ji jgyja ekonoming verte ir tampa nuosavybe bei ekonominiy mainy
objektu. Apie tai ir yra $is forumas: atviras visiems, laisvas, skatinantis tarpdisciplininj
mastyma ir gebéjima dalintis, skatinantis ie$koti ir rasti praktines perspektyvas, nes, anot
N. G. Bennis ir J. O’Tooleo, verslo mokykly kelias yra netinkamas, o vadybos studijos
iSgyvena ntdienos krize dél pernelyg didelio atotriikio tarp teorijos ir praktikos (Bennis,
O’Toole 2005: 1).

Pagrindiné straipsnio mintis - studenty pasitenkinimas studijy kokybe geréja, kai greta
teorinio studijy turinio pateikiami neformalaus mokymosi metodai, ir tai tampa vienu i$
grei¢iausiai jgyvendinamy budy studijuojantiesiems suteikti praktiniy Ziniy, komunikuoti
praktinius mokslo taikymo aspektus. Sio straipsnio tikslas — remiantis Vilniaus Gedimino
technikos universitete veikianciu atviry inovacijy forumu ir forumo dalyviy apklausa, pa-
gristi neformalaus mokymosi kaip atviras inovacijas ir verslumg skatinantj bidg. Siam tikslui
pasiekti keliami uzdaviniai:

1. I8analizuoti neformalaus mokymosi ir atviry inovacijy ypatumus, taikymo aspektus,
jvairius mokslo pozitrius aptariamu klausimu.

2. Apklausti atviry inovacijy forumo dalyvius ir i$siaiskinti forumo ypatumus bei poveikj
kasdienos, studijy, profesiniame kontekste.

Karybingumo, verslumo skatinimo tema ir konkretaus atvejo pavyzdys turéty buti
aktualus studijy programy rengéjams, j studijy kokybés gerinimg orientuotiems universi-
tety padaliniams bei visiems, palaikantiems mokslo, nukreipto j pritaikyma ir laiméjimus,
idéja.
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NEFORMALUS MOKYMASIS

Neformalaus mokymosi termino autoriumi yra laikomas Malcolmas Knowlesas, panaudo-
jes ji 1970 m. savo knygoje Neformalus suaugusiyjy mokymasis: medziaga administratoriams,
vadovams ir mokytojams (angl. Informal adult education: a guide for administrators, leaders,
and teachers). Tai yra pusiau struktiirizuotas mokymasis, vykstantis jvairiose erdvése. Plintant
$iam terminui, buvo sitilomi ir kiti panasis terminai: ,,j save nukreiptas mokymasis®, ,,atsitikti-
nis mokymasis®, ,,socializacija“ ar ,neisreikstas mokymasis® Egzistuoja ne vienas neformalaus
mokymosi apibrézimas, savaip atskleidziantis objekto problematika. Anot V. McGiveney, jj ga-
lima apibadinti kaip mokymasi, kuris vyksta ne mokymuisi skirtoje erdvéje ir kyla i§ asmeny
grupés interesy (McGiveney 1999). Pagal kitg siilomg apibadinima, neformalus mokymasis
yra ne sistema pagrista mokymosi veikla, kurig gali sudaryti diskusijos, pristatymai ir patari-
mai, atliepiantys isreikstus jvairiy grupiy interesus. Pasak D. Coferio, neformalus mokymasis
neturi nieko bendra su formaliu mokymusi, labiau - su mokymosi kryptimi ir siekiamais
tikslais (Cofer 2000). Formalaus mokymosi atveju tikslus nustato mokymo jstaiga, o nefor-
maliojo — pats besimokantysis. Dar viename V. McGiveney sialomame neformalaus moky-
mosi apibrézime teigiama, kad tai yra planuotas ir struktarizuotas mokymas, kaip, pavyzdziui,
trumpi kursai, kurie yra atsakas j apibréztus interesus, bet pateikiami lanks¢iai ir neformaliai
(McGiveney 1999).

Pasak M. K. Smitho, neformaly mokymasi galima i$skirti pagal aplinkos kontekstg (Smith
2008). Mokymasis, vykstantis darbinéje aplinkoje ir susijes su individo darbiniais gebéjimais,
yra formalus, ta¢iau mokymasis, susijes su tais paciais gebéjimais, bet vykstantis ne pagal
darbdavio sudarytg programg, - neformalus. M. K. Smithas taip pat perteikia P. H. Coombso
ir M. Ahmedo apibrézimg, kuriame sakoma, kad neformalus mokymasis - tai visg gyvenima
trunkantis procesas, kurio metu kiekvienas individas jgyja ir kaupia Zinias, jgadzius, pozit-
rius ir jZvalgas i$ kasdieniniy patir¢iy (Coombs, Ahmed 1974: 8). Tai gali buti jvairi aplinka,
pvz., namai, darbas, jvairi veikla — Zaidimas, kelionés, laikras¢iy ir knygy skaitymas, radijo
klausymas ar televizijos zitiréjimas. Neformalus mokymasis yra neorganizuotas, nesisteminis
ir netycinis.

Lyginant formaly mokymasi tam skirtose institucijose ir neformalyjj matyti, kad besi-
mokanciojo patirtis formuojasi i$ jvairiy mokymosi fragmenty. Tokiy neformalaus mokymosi
aplinky, kaip bibliotekos, mokslo kavinés ar net zoologijos sodas ir planetariumas, tikslai ne
visai atitinka mokymo jstaigy formuojamus tikslus, nes $ios daugiau démesio skiria ziniy per-
teikimui, o neformalus mokymasis yra labiau paremtas interesu, emocijomis ir jsitraukimu
i patj procesa, kuris vyksta savanoriskai. Svietimo sistemai ripi, kaip suderinti ir suartinti
$iuos du mokymosi badus, nes jie siekia panasiy tiksly. Neabejotina, kad susidariusi kryptinga
formalaus ir neformalaus mokymosi sinergija btity naudinga kiekvienam besimokanc¢iajam,
taciau sisteminant neformaly mokymasi pagal apibrézimus, jis tapty formalus ir prarasty savo
i$skirtines savybes (Fenichel, Schweingruber 2010).

1998 m. JAV Darbo departamento statistikos biuras, atlikes tyrimg ,,Neformalus ugdy-
mas: esamy duomeny apzvalga ir nauji faktai“ (angl. Informal training: a review of existing
data and some new evidence), paskelbé, kad net 70 % Zziniy apie savo darbus Zmonés jgijo
neformaliai (Loewenstein, Spletzer 1994). Tai atskleidzia neformalaus mokymosi svarbg ir
kokiu mastu $ios zinios yra pritaikomos organizacijose. Galima bty teigti, kad tokj didelj
neformaliai jgyty ir pritaikyty Ziniy kiekj lemia greitai kintanti aplinka, su kuria formalus
mokymas nebespéja. Vienas i$§ formalaus ir neformalaus mokymo btidy derinimo varianty
ir yra nataraliai jvykes pasiskirstymas: formalus mokymas tampa pagrindu, o neformalusis
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Veikla per laika
75 % A$ adaptuoju Neformalus
mokymasis
20 % AS galiu Formalus
5o, S znan mokymasis

1 pav. Veikla per laika (adaptuota pagal Pearson, Hiebert, Kamil 2007)

yra zinios ir jgiidziai, rikiuojami ant $io pagrindo. Taciau procentinis pasiskirstymas (70 %
neformalaus ir 30 % formalaus mokymosi) atskleidzia iy skirtingy ziniy ir jgidziy sistemy
verte — didesnigjg dalj panaudojamy i$mokty ziniy uzima neformaliu mokymu jsisavinta
informacija.

G. E. Mooreo (1998) atliktas tyrimas (1 pav.) patvirtina M. A. Loewensteino ir J. R. Splet-
zerio gautus rezultatus (Loewenstein, Spletzer 1998).

Kaip teigia P. Pearson (2007), formaliai i$moktos zinios, 1-ame paveiksle jvardijamos kaip
»a$ zinau® ir ,,a$ galiu®, tesudaro 25 % veikloje naudojamy ziniy. Didzioji dalis tenka nefor-
maliu mokymusi jgytoms Zinioms, kurios yra adaptuojamos, todél jos yra plac¢iau ir dazniau
panaudojamos (1 pav. ,,a$ adaptuoju®), t. y. pritaikomos situacijai. Sis tyrimas taip pat atsklei-
dzia pinigy, skiriamy koorporatyviniams darbuotojy mokymams, efektyvuma. Didzigjq dalj
mokymams skirty pinigy organizacijos isleidzia tik mazai darbuotojo ziniy daliai — 25 %.

Plintant ir populiaréjant neformaliam mokymuisi, steigiantis vis naujoms organizacijoms
ir klubams, diskusijy buireliams bei forumams, o Ziniy perdavima jprasminant vis naujose vie-
tose, pagrindine neformalaus mokymosi uzduotimi turéty tapti isreiksty ziniy perdavimas
arba patirties perkélimas j neiSreikstas zinias. Anot M. Erauto, neformalus mokymasis nebetu-
réty buti laikomas ,,mazaja“ mokymosi forma, kurios paskirtis yra jzanga j formaly mokymasi
(Eraut 2000). ] neformaly mokymasi reikéty zvelgti kaip j savarankiska, buting ir vertinga
nepriklausomai nuo jo laiko ir trukmeés. Procesas turéty biti abipusis: neformalaus mokymosi
komunikacijos kanalas néra nukreiptas tik j zZiniy perdavima, jis yra interaktyvus, skatinantis
griztamajj rysj diskusijos ar idéjy forma. Taigi auditorija tampa nebe mokiniais vartotojais,
naudojanciais jiems pateiktus informacijos paketus, o paties mokymosi proceso dalimi. Au-
ditorija gali veikti mokymosi procesa, gali kurti ir formuoti mokymasi. Siekiant i§vardytos
neformalaus mokymosi teikiamos naudos, reikéty skatinti visuomenés integracija, dialogo ir
atviro kalbéjimo valdomg bendruomeneg, kuri i mokymasi zitiréty ne kaip j asmeninj procesa,
bet kaip j egzistencijos drauge biida. Palaikant jvairias susibirimo formas, nepavaldzias erdvei
ir laikui, baty pasiekti glaudesni visuomenés santykiai, skatinamas kirybingumas, greitesnis
éjimas atviry inovacijy link.
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ATVIROS INOVACIJOS

I. Inovacijy modeliy istoriné raida

Po Antrojo pasaulinio karo JAV mokslininkai pirmieji panaudojo mokslo ir inovacijy lini-
jinj modelj. Dél savo paprastumo $is modelis buvo lengvai priimtas ir naudojamas beveik
40 mety, kol buvo suabejota jo tinkamumu. Remiantis $iuo modeliu, inovacijos gimsta santy-
kiy tarp mokslo ir Ziniy bazés (kurig valdo universitetai ir mokslo institucijos) bei technolo-
ginés plétros (kuri vyrauja jmonése) déka. Pirmoje lenteléje pateikiama inovacijy koncepcijy
raida pagal kartg ir pagrindines ypatybes.

1 lentelé. Inovacijy koncepcijy raida (pagal Rothwellg 1973)

Karta Pagrindinés ypatybés
Pirmoji ir antroji | Linijiniai modeliai — poreikiy trauka, technologijy stimimas
Trecioji Saveika tarp skirtingy elementy ir atgalinis rysys tarp jy — poravimo metodai
Ketvirtoii Paralelinis modelis, integracija j kompanijas, rysiai su tiekéjais ir vartotojais;
) akcentuojami rysiai ir aljansai
. Sisteminé integracija ir platas tinklai, lankstus ir tikslinis atsakas,
Penktoji

nuolatinés inovacijos

Siuo metu centralizuotai planuojamas modelis uzleidZia vieta labiau demokratiniams ir
netgi anarchistiniams inovacijy modeliams. Sparciai besikei¢iancios rinky salygos bei varto-
tojy galimybiy poky¢iai salygoja naujy inovaciniy modeliy atsiradima. H. W. Chesbroughas
pirmasis pavartojo ir apibrézé atviry inovacijy sgvoka. Anot autoriaus, atviros inovacijos - tai
tikslingas ziniy tékmés (angl. inflow) ir iStaky (angl. outflow) panaudojimas skatinant vidines
inovacijas ir pleciant rinkas iSoriniy inovacijy naudojimui. Atviros inovacijos yra paradigma,
kuri numato, kad jmonés gali ir turi naudoti iSorines bei vidines idéjas ir kelius j rinka, jei jos
ieSko galimybiy tobulinti technologijas (Chesbroughas 2003).

Atviros inovacijos gali biti suvokiamos ir kaip tam tikros pelningos inovacijy panaudo-
jimo praktikos ir pazinimo budai, kuriy déka kuriami, interpretuojami ir tyrinéjami inovacijy
modeliai (West et al. 2006). Ch. Leadbeateris (2010) atviras inovacijas apibrézia placiau, kaip
tam tikrg verslo modelj, kurj sudaro dvi pagrindinés koncepcijos. Pirmoji koncepcija yra su-
vokiama kaip jeinancios (angl. in) atviros inovacijos, kurios grindziamos modeliu, kai idéjos
atkeliauja j organizacijas i§ daugelio skirtingy $altiniy ir gaunamas ,,minios i$minties” efektas
(angl. crouwdsourcing). Antroji koncepcija - i$einancios (angl. out) atviros inovacijos, kurios
atsiranda tuomet, kai grupé Zmoniy, judéjimas ar bendraminciy barys sukuria platforma su
tam tikrais jrankiais, kuri padeda asmenims realizuoti savo idéjas (Leadbeater 2010). Pagrin-
dinis atviry inovacijy principas - naudingos zinios $iandien yra placiai pasklidusios ir niekas
nebeturi Ziniy monopolio, kaip anksciau (kai zinios buvo sukoncentruotos didelése korpora-
cijose) (Neves 2010). Dauguma pasauliniy inovacijy sistemy vis dar veikia senais principais,
t. y. universitetai ir kitos tyrimy struktiiros generuoja zinias ir jas perduoda rinkai. Tac¢iau
realybéje egzistuoja labai didelis atotrikis tarp universitety ir verslo jmoniy, kai intelektinés
zinios sunkiai perduodamos tarp $iy subjekty. Atviry inovacijy logika veikia kitaip, tad verslo
jmonés bei universitetai daug ankstyvesnése stadijose, panaudodami jvairesnius bendradar-
biavimo modelius, generuoja naudingas inovacijas.

Atviros inovacijos atsirado kaip modelis, kuris apraso jmoniy i$oriniy bei vidiniy idéjy
ar technologijy komercializavimg ir vidiniy bei i$oriniy resursy pa(i§)naudojima. Atviry ino-
vacijy atveju pradiniame projekty etape gali buti naudojami vidiniai ir iSoriniai $altiniai, ir jie
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gali buti panaudojami bet kokioje projekto stadijoje. Tyrimy projektai gali pasiekti rinka jvai-
riy formuy: kaip licenciniai susitarimai, ,,pumpurinés jmonés® ar tradiciniai pardavimo kanalai
(Chesbroughas 2003). Organizacijoms reikia suvokti, jog ne visos idéjos, kurios sukuriamos
jmonés viduje, yra geros, taciau ne visa inovaciné veikla turi bati i$kelta uz jmonés riby. Uz-
dary ir atviry inovacijy principai pateikti 2-oje lenteléje.

2 lentelé. Uzdary ir atviry inovacijy principai (Melnikas ir kt. 2000)

Uzdary inovacijy principai Atviry inovacijy principai

Ne visi geriausi specialistai dirba pas mus. Turime

Geriausi specialistai dirba pas mus L o e
dirbti su geriausiais specialistais viduje ir i$oréje

Norédami gauti naudg i§ tyrimy ir plétros, turime I8oriniai tyrimai gali sukurti Zenklig verte, vidiniai
atrasti, plétoti ir pabaigti patys tyrimai sukuria dalj Sios vertés

Neturime bati tyrimy autoriai, kad galétume is jy

Jeigu patys atrasime, biisime pirmieji rinkoje gauti pelng

Gero verslo modelio sukarimas yra svarbiau, negu

Laimés jmong, pirmoji pateikusi inovacij rinkai pirma frengti j rinka

Laimésime, sukare daugiausia ir geriausiy idéjy Laimésime, geriausiai panaudoje iorines ir vidines
savo srityje idéjas

Turime gauti pelng, naudodami masy intelekting
nuosavybe, ir pirkti kity intelekting nuosavybe, jei ji
tinka musy verslo modeliui

Turime kontroliuoti savo intelekting nuosavybe,
kad konkurentai negaléty ja pasinaudoti

Atviros inovacijos siejasi su pagrindiniy gebéjimy (angl. core capability) principais. Pagal
D. Leonardgs, pagrindinius gebéjimus sudaro keturios nepriklausomos dimensijos ir keturios
pagrindinés inovacinés veiklos (Leonard 1995) (2 pav.).

Remiantis $iuo modeliu, atviros inovacijos apima savy kompetencijy pazinimg ir suvoki-
ma, kokiy papildomy kompetencijy reikia inovaciniam procesui. Siekiant papildomy kompe-
tencijy ir jy integravimo, atitinkamai yra plétojami tinklai ir bendradarbiavimo jgadziai. Kad

Problemy
/ — \

Zlmq importas Fizinés Ig yvendlmmas ir
sistemos 1nte grav1mas

\ VeI'théS /

2 pav. Pagrindiniy gebéjimy dimensijos ir pagrindinés inovacijy veiklos (Leonard 1995)
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baty galima integruoti iSorinius gebéjimus ir Zinias j inovacinj procesa, organizacija turi buti
adaptyvi ir atvira inovacijoms.

Atsizvelgiant  konkredig situacija, kiekviena organizacija identifikuoja save tam tikroje
aplinkoje ir sgmoningai priima sprendima plésti bendradarbiavimo rata. Kaip jau buvo ap-
zvelgta anksciau, atviros inovacijos gali jgauti daug jvairiy formy, ir kiekviena organizacija
pagal savo vidines procediiras identifikuoja savo ,atvirumo® laipsnj ir profilj. Taciau reikia
pabrézti, jog atviros inovacijos yra stipriai orientuotos bitent i naujo verslo ar veiklos modelio
kirima.

II. Atviry inovacijy svarba ziniy valdymo kontekste

Atviry inovacijy modelio taikymas yra tiesiogiai susijes su ziniy kiirimu, jy paieska ir perda-
vimu. Kiekviena organizacija, pasitelkdama savo narius, kuria Zinias ir jas naudoja bei dalijasi
su kitomis organizacijomis. Ziniy valdymas pastaruoju metu tampa itin aktualus kiekvienai
organizacijai, nes pasaulyje yra daug informacijos, kurig reikia paversti naudingomis viene-
tinémis Ziniomis. Pagrindinés ziniy valdymo moksliniy tyrimy kryptys yra ziniy pobudis
(i8reikstos, neisreikstos), lokalizacija (individualios, organizacinés zinios), taip pat ziniy per-
davimas organizacijoje ir uz jos riby (Tidd, Bessant 2009: 541). Analizuojant Zinias (informa-
cija ir duomenys yra atskiros kategorijos), skiriami du pagrindiniai ziniy tipai: 1) iSreikstos
zinios (angl. explicit knowledge), kurias galima lengvai uzkoduoti skaitinémis, tekstinémis ar
grafinémis reik§meémis ir lengvai komunikuoti, pavyzdziui, produkto dizainas; 2) neisreikstos
zinios (angl. tacit knowledge) — asmeninés, paremtos konkrecia patirtimi ir priklausanc¢ios nuo
konteksto; $ias zinias sunku formalizuoti ir komunikuoti, pavyzdziui, kaip vaziuoti dviraciu.
Siy abiejy tipy schema pateikta 3-iame paveiksle.

I_’ Neisreikstos Zinios Neisreikstos Zinios ﬁ

Socializacija Eksternalizacija

I
g E
g e,
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o «

E.
= o
3 2
T
o
Z

—
» =
£ e,
B &
o g
Z 5
) =
3 2
b2
o
Z

Internalizacija Kombinacija

I3reikstos Zinios I3reikstos Zinios QJ

3 pav. Ziniy perdavimo procesas (adaptuota pagal Nonaka, Konno 1998)
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Mokymosi procesa ziniy gavimo kontekste reikia skirti j du tipus: mokytis ,kaip® ir
mokytis ,,kodél“ Pirmasis procesas apima esamy jgidziy tobulinimg ir perdavimg, tuo tarpu
antrojo proceso tikslas yra suprasti loginius priezastinius principus ir pritaikyti $ias zinias
naujame kontekste.

I. Nonaka (1996) nagrinéja pagrindinius principus, kaip galima perduoti tam tikros rii-
$ies zinias jvairiais lygmenimis (individo, grupés, organizacijos) (Nonaka, Konno 1998). Pa-
teiktas modelis yra vadinamas SECI modeliu (angl. socialization, externalization, combination,
internalization). Socializacijos stadijoje dalijamasi neiSreikstomis ziniomis. Tai daznai vyksta
bendry veikly metu - leidziant kartu laika, stebint, aktyviai dalyvaujant, o ne atliekant Zodines
ar radytines instrukcijas. Sioje stadijoje yra praple¢iamos Zinios. Versle tai suvokiama kaip di-
desnés empatijos savo vartotojams pajautimas. Tolesniame eksternalizacijos etape reikia taip
transliuoti neisSreikstas Zinias, kad jos buty efektyviai suvoktos ir jsisavintos, kitaip tariant,
visi individai $iame etape tampa komanda su vienodomis vertybémis ir veiklos elementais.
Cia labai svarbu gerai artikuliuoti neisreikstas Zinias panaudojant visas jmanomas komuni-
kavimo priemones. Kombinavimo etape iSreikstos Zinios yra sisteminamos ir paver¢iamos
konkreéiais procesais. Siame etape yra sukuriamos jvairios informacijos teikimo procediros
organizacijos viduje. Internalizacijos etape turimos iSreikstos zinios yra paver¢iamos j jmonés
neiSreikstas zinias. Tai dazniausiai atliekama jvairiais mokymais (angl. learning by doing), kol
individas tampa organine organizacijos dalimi.

Atviry inovacijy taikymas jmoniy veikloje pirmiausia priklauso nuo personalo gebéjimy
ir pasirengimo perduoti bei absorbuoti Zinias. Tai yra ilgas ir sisteminis procesas.

ATVEJO ANALIZE: ATVIRY INOVACIJY FORUMAS ,AS, IDEJA“
2010 m. Vilniaus Gedimino technikos universiteto déstytojy, $io straipsnio autoriy, inicijuotas
atviry inovacijy forumas ,,As, idéja“ jgyvendino jaunyjy mokslininky, déstytojy ir studen-
ty bei privaciy organizacijy siekj suburti bendramincius, siekianéius mokytis, dalytis ir jgyti
naujy jgudziy, kurie formuoty kirybingg pozitrj j aplinka, jos siilomas galimybes. Nefor-
malaus mokymosi platforma gali bati ir patraukli studijy kokybés gerinimo forma, nes stu-
dijy kokybé - viena aktualiausiy aukstyjy mokykly niadienos problemy tiek Lietuvoje, tiek
ir kitose Europos Sgjungos Salyse. Lietuvos aukstojo mokslo sistema bei vykdomos reformos
susilaukia kritikos dél trumpalaikio pozitrio rengiant studijy programas, prastos déstymo
kokybés, senoviniy déstymo metody ir pasenusio techninio apripinimo. Tuo tarpu neforma-
lus mokymasis suteikia motyvacija ir ugdo studijuojanciyjy kompetencijas, padeda suvokti
savo specializacijos kryptj, plecia akiratj ir gerai dera su motyvuojanciais atviro tipo studijy
metodais.

2010 m. netikimybinés parankios atrankos principu elektroniniu badu buvo apklausti
atviro inovacijy forumo dalyviai. Tyrime dalyvavo 142 atviry inovacijy forumo nariai, apiben-
drinti tyrimo rezultatai pateikiami 4-10 pav. ir 3-6 lentelése.

,AS, IDEJA” FORUMO DALYVIY APKLAUSOS REZULTATAI

Sio tyrimo tikslas - apklausti atviry inovacijy forumo dalyvius ir i$siaikinti forumo ypa-
tumus bei poveikj kasdienos, studijy, profesiniame kontekste. Kaip matyti 4 pav., du pa-
grindiniai komunikacijos kanalai tarp studenty viesinant informacija apie forumo veikla
yra déstytojai (46 %) ir internetas (40 %). Informacija i§ draugy sudaro 9 % respondenty
atsakymuy.
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I draugy 9 %

Internete 40 %

I3 déstytojy 46 %
Negaliu atsakyti 4 %

4 pav. Saltiniai, i$ kuriy respondentai suZinojo apie atviry inovacijy foruma (n = 142)

Didziausioji dalis respondenty (42 %) dalyvavo daugelyje forumo renginiy, 14 % respon-
denty dalyvavo visuose renginiuose (tai aktyviausia respondenty dalis), 32 % respondenty yra
pasyvas dalyviai, sekantys informacija internete, skaitantys naujienas, skelbiamas per sociali-
nius tinklus, tac¢iau gyvai forumo renginiuose nedalyvaujantys. Maziausioji respondenty dalis
(12 %) dalyvavo tik viename forumo renginyje (5 pav.).

1 renginyje
12 %

Nedalyvavau né
viename
32%

2-3 renginiuose

3 ir daugiau renginiy 42 %

14 %
5 pav. Respondenty dalyvavimas forumo renginiuose (n = 142)

Forumas turi savo tinklapj (www.asideja.lt), aktyviai skelbia i$radimy, karybiniy indus-
trijy, inovacijy naujienas socialiniuose tinkluose. Sestame paveiksle pateiktas pasiskirstymas
pagal naujieny internete skaitomuma. Net 75 % forumo dalyviy skaito ,,A$, idéja“ administra-
toriy skelbiamas naujienas, 16 % respondenty gauna, tac¢iau neskaito naujieny, 7 % naujieny
negauna ir neskaito.
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Ne Nezinau 2 %

Taip, tac¢iau neskaitau
»AS$, idéja“ skelbiamy
naujieny internete

16 %

Taip, skaitau ,,A$, idéja“
skelbiamas naujienas
internete
75%

6 pav. Respondenty susidoméjimas A3, idéja” internete skelbiamomis naujienomis (n = 142)

Tyrimo metu buvo aiskintasi bendroji respondenty nuomoné apie foruma (3 lentelé).
Respondenty manymu, forumas yra neformalaus mokymosi budas (56 %), forumas yra vieta,
kur gimsta potencialaus verslo idéjos (55 %), forumas leidZia suzinoti daugiau (54 %). Foruma
vertinant kaip laisvalaikio praleidimo buda, dauguma (28 %) atsakymy yra neutralas - ,nei
sutinku, nei nesutinku®, vertinant kaip galimybe i§ jvairiy fragmenty konstruoti visumos vaiz-
da (pvz., kaip veikia karybos verslai) — 45 % respondenty visiskai su tuo sutinka ir 44 % visis-
kai sutinka, kad tai yra vieta, kurioje sutinkami jdomas pasnekovai ir kurioje galima suvokti
savo blisimos specializacijos kryptj (43 %).

3 lentelé. Respondenty nuomoné apie foruma (n = 142)

Visiskai . Nei sutinku, . Visiskai
- Nesutinku | . ; Sutinku :

nesutinku nei nesutinku sutinku
Laisvalaikio praleidimo budas 12 % 18 % 28 % 21% 20 %
Galimybé suZinoti daugiau 2% 2% 8% 32% 54 %
Galimybé i$ jvairiy fragmenty konstruoti
visumos vaizda (pvz., kaip veikia karybos 5% 2% 16 % 29 % 45 %
verslai)
Proga sutikti jdomius pasnekovus 5% 9 % 12% 28 % 44 %
Neformalaus mokymosi biidas 4% 15 % 1% 56 % 22%
Vieta, 1.<u.r.10]e gimsta jvairios potencialaus 7% 7% 2% 55 % 7%
verslo idéjos
VletE}, k'url(.).Je galiu syvoktl savo busimos 59 15% 2% 43% 15%
specializacijos kryptj
Vieta, kurioje galiu pasialyti savo idéja 16 % 5% 29% 36 % 13 %

Ketvirtoje lenteléje pateikiama respondenty nuomoné apie forumo teikiamg nauda:
49 % respondenty sutinka, kad forumas nurodé autoritetingus pavyzdzius, 45 % respondenty
visi$kai sutinka, kad forumas pagerino studijy kokybe; 44 % - praplatino akiratj; 37 % - pa-
pildeé studijas trakstamu turiniu; 33 % - suteiké naujy idéjy. Neutraliai respondentai jvertino
teiginj, kad forumas suteikeé pasitikéjimo savo ateitimi (43 %).
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Respondenty planai ateityje lankytis forumo renginiuose pateikti 7 pav.: 63 % teigia, kad
tikrai lankysis, 33 % — dar nezino, 1 % — tikrai nesilankys.

AStuntame paveiksle pavaizduotas Vilniaus Gedimino technikos universitete socialiniy
studijy programy studenty pasiskirstymas pagal lytj: dvi tre¢iosios (65 %) forumo dalyviy yra
moterys, viena trecioji (35 %) - vyrai.

Vertinant respondenty pasiskirstyma pagal amziy (5 lentelé) nustatyta, kad didZioji dalis
forumo dalyviy yra pirmo ir antro kurso studentai (Siai auditorijai désto forumo iniciatoriai).
Tarp forumo dalyviy yra vienas moksleivis (ne abiturientas 17 m.) ir vienas senjoras (66 m.).
Kity respondenty pasiskirstymas pagal amziy neturi aiskios tendencijos.

4 lentelé. Respondenty nuomoné apie forumo teikiama nauda (n = 142)

Visiskai . Nei sutinku, . Visiskai
. Nesutinku | . . Sutinku .
nesutinku nei nesutinku sutinku
Papildé mano studijas trikstamu turiniu 19 % 5% 19% 18 % 37 %
Suteiké man naujy idéjy 16 % 7% 15 % 26 % 33%
Praplatino mano akiratj 8% 5% 12 % 29 % 44 %
Pagerino studijy kokybe 21% 14 % 4% 15 % 45 %
Suteike pasitikéjimo savo ateitimi 14 % 16 % 43 % 15 % 10 %
Nurod¢ autoritetingus pavyzdZius 9% 7% 10 % 49 % 23%
63 %
33 %
1%
Taip Ne Nezinau

7 pav. Respondenty planai ateityje lankytis forumo renginiuose (n = 140)

Vyrai
35%

Moterys
65 %

8 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj (n = 140)
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5 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal amZiy (n = 136)

AmZius metais Dalyviy skaicius
17 1
18 1
19 9
20 46
21 34
22 16
23 4
24 2
25 1
26 2
27 1
28 2
29 8
30 1
31 1
32 4
33 1
38 1
66 1

Devintame paveiksle pateiktas respondenty pasiskirstymas pagal iSsilavinima: 49 % res-
pondenty studijuoja (pazyméjo atsakymo variantg ,,nebaigtas aukstasis®), 33 % turi aukstaji
issilavinimg. Nors 5-oje lenteléje matyti, kad tarp forumo dalyviy yra mokyklinio amziaus
respondenty, tac¢iau niekas nepazymeéjo, kad turi nebaigta vidurinj ar vidurinj i$silavinima;
1 % teigia, kad turi profesinj i$silavinima ir tiek pat negaléjo atsakyti  §j klausima.

Vertinant respondenty pasiskirstyma pagal mokslo institucijas (10 pav.), didziausia dalis
forumo dalyviy studijuoja arba yra baige Vilniaus Gedimino technikos universiteta (79 %).

49 %
33%
0% 0% 1% 1%
— —
Nebaigtas Vidurinis Nebaigtas Aukstasis Profesinis Negaliu atsakyti
vidurinis aukstasis

9 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal issilavinima (n = 139)
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ISM Vadybos ir Vilniaus dailes Klaipédos verslo kolegija
ekonomikos akademija 5% 1%
universitetas
6%

Vilniaus universitetas
9%

Vilniaus Gedimino
technikos universitetas
79 %

10 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal mokslo insitucijas (n = 126)

Tokj didelj procentg lemia tai, kad foruma inicijave déstytojai dirba butent Siame universi-
tete, o jo studentai sudaro kriting dalyviy mase. Kity aukstyjy mokykly studenty yra kur kas
maziau (Vilniaus universiteto — 9 %, ISM vadybos ir ekonomikos universiteto — 6 %, Vilniaus
dailés akademijos - 5 %, Klaipédos verslo kolegijos — 1 %), taigi nors forumas yra atviras vi-
siems, jis kol kas populiariausias tarp VGTU studenty.

Respondenty atstovaujamy profesijy sarasas pateiktas 6-oje lenteléje.

6 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal atstovaujamas profesijas (n = 139)

Studentas (-¢é) (jskaitant ERASMUS) Dizaineris (-¢)

Projekty vadovas (-€) Komunikacijos specialistas (-¢)
Vadybininkas (-¢) Teisininkas (-¢)

IT specialistas (-€) Architektas (-¢é)

Barmenas (-¢) Marketingo specialistas (-¢)
Medikas (-¢) Finansy analitikas (-¢)

Vaizdo operatorius, montuotojas (-¢) Mokslo darbuotojas (-¢)
Finansy konsultantas (-¢é) Bedarbis (-¢)

Moksleivis (-¢) Sistemy analitikas (-¢é)
Valstybés tarnautojas (-¢) Projektuotojas (-¢)

Apibendrinant tyrimo rezultatus, galima daryti i§vadas, kad pagrindinis komunikaci-
jos kanalas, tarp studenty vieSinant informacija apie forumo veikla, yra déstytojai, beveik
pusé respondenty (42 %) dalyvavo daugelyje forumo renginiy, 75 % forumo dalyviy skaito
»AS$, idéja“ administratoriy skelbiamas naujienas internete. Bendro forumo vertinimo re-
zultatai: neformalaus mokymosi badas (56 %); vieta, kur gimsta potencialaus verslo idé-
jos (55 %); galimybé suzinoti daugiau (54 %). Vertinant forumo teikiamg naudg beveik
pusé respondenty sutinka, kad forumas nurodé autoritetingus pavyzdzius (49 %), didelé
dalis respondenty visiskai sutinka, kad forumas pagerino studijy kokybe (45 %), o 44 %
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mano, kad praplatino jy akiratj. Didzioji dalis respondenty (63 %) planuoja ir toliau lan-
kytis forumo renginiuose. Dvi treciosios (65 %) forumo dalyviy yra moterys, viena trecioji
(35 %) — vyrai. I$ 49 % studijuojanciy respondenty 79 % yra Vilniaus Gedimino technikos
universiteto studentai.

ISVADOS

Neformalus mokymasis — tai pusiau strukttirizuotas mokymasis, kuris vyksta jvairiose erd-
vése. Formalaus mokymosi atveju tikslus nustato mokymo jstaiga, o neformaliojo - pats besi-
mokantysis. Lyginant formaly mokymasi tam skirtose institucijose ir neformalyjj matyti, kad
besimokanciojo patirtis formuojasi i$ jvairiy mokymosi fragmenty. Neabejotina, kad susida-
riusi kryptinga formalaus ir neformalaus mokymosi sinergija btity naudinga kiekvienam besi-
mokanciajam, taciau, sisteminant neformaly mokymasi pagal apibrézimus, jis tapty formalus
ir prarasty savo i$skirtines savybes. Palaikant jvairias susibiirimo formas, nepavaldzias erdvei
ir laikui, baty pasiekti glaudesni visuomenés santykiai, skatinamas karybingumas, greitesnis
éjimas atviry inovacijy link.

Atviros inovacijos atsirado kaip modelis, kuris apraso jmoniy iSoriniy bei vidiniy idé-
jy ar technologijy komercializavima ir vidiniy bei iSoriniy resursy pa(i$)naudojima. Daugu-
ma pasauliniy inovacijy sistemy dar veikia senais principais, t. y. universitetai ir kitos tyrimy
struktiiros generuoja zinias ir jas perduoda rinkai. Tac¢iau i$ tikryjy egzistuoja labai didelis
atotrukis tarp universitety ir verslo jmoniy, kai intelektinés Zinios sunkiai perduodamos tarp
$iy subjekty. Atviry inovacijy logika veikia kitaip, tad verslo jmonés bei universitetai daug
ankstyvesnése stadijose, panaudodami jvairesnius bendradarbiavimo modelius, generuoja
naudingas inovacijas.

Atviry inovacijy modelio taikymas yra tiesiogiai susijes su zZiniy kairimu, jy paieska ir
perdavimu. Vilniaus Gedimino technikos universitete veikiantis atviry inovacijy forumas yra
ziniy perdavimo tinklas, skatinantis dalyvius jsitraukti j pazinimo procesa, alternatyvios in-
formacijos paieska bei nuosekliai didinantis dalyviy kirybinius gebéjimus.

Gauta 2010 09 10
Priimta 2010 10 20
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RASA LEVICKAITE, RAMOJUS REIMERIS, EIGIRDAS ZEMAITIS

Social environment formation of creative industries
community on the principles of informal learning and
open innovations: open innovation forum “I, Idea” case

Summary

The article deals with the peculiarities, aspects of application, different views on infor-
mal learning and open innovation. The research is based on the case study of the open
innovation forum “I, Idea” initiated by the community of Vilnius Gediminas Technical
University, and on the results of a survey. The peculiarities of the forum, its impact on
everyday life, studies and professional context are analyzed; informal learning is predi-
cated to be a way of encouraging open innovation and entrepreneurship. The topic of
creativity, entrepreneurship, motivation and analysis of the “I, Idea” case might be an
object of interest for compilers of new study programmes, administration of universi-
ties, and those standing for science based on application and goal orientation.

Key words: creative industries, social environment, visual standing, open innovation, in-
formal learning, study quality, learning platform



